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ASISTENTES 

 
Andragora: Libe (Dinamizadora) 
Área de Igualdad del Ayuntamiento de Tolosa: Agurtza (Técnica de Igualdad), 
Ixiar (Técnica de Igualdad)  
Asteasu: Itziar, Pili 
Villabona: Nekane, Susana 
Ibarra: Nagore, Maria Luisa, Enedina, Regla, Ixiar 
Anoeta: Amaia 
Tolosa: Elena, Irati, Ana, Karmele, Silvana, Begoña, Nekane, Mila, Marijo, Izaskun, 
Garbiñe, Irati, Goiuri, Nekane, Ainhoa, Leire, Maixabel, Pilar, Agurtzane, Marian, Silvia, 
Josune, Marta, Leire, Onintza 
Donostia: Fatima 
Txarama: Gotzone 
Berastegi: Susi, Amaia 
Legazpi: Izaro 
Albiztur: Brixi 
  

ACTA DE LA REUNIÓN  

Data: 13 de diciembre de 2024 

Ordua: 18:30 
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ORDEN DEL DÍA 

 
1. Aprobación del acta anterior  

2. Memoria anual de actividades de Andragora  

3. Protocolo que regulará la entrada de la ciudadanía en Andragora  

4. Ruegos y preguntas  

5. Cierre y lunch  
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AKTA 

 
Antes de empezar, hemos hecho la ronda de nombres. Se especifica que Nekane será 
la moderadora y Goiuri la traductora.  
 

1. Aprobación del acta anterior  
 
Se aprueba el acta. 
 

2. Memoria anual de actividades de Andragora  

 
En el segundo punto se han compartido las iniciativas, servicios y programación 
llevadas a cabo desde la puesta en marcha de Andragora. 
 
En primer lugar, se ha explicado el funcionamiento de Andragora, y se han repasado 
los espacios de toma de decisiones.  
 
En cuanto al Grupo Motor, éste se puso en marcha el 15 de enero de 2024; desde 
entonces ha completado 11 reuniones. Este grupo está formado por representantes 
de los movimientos feministas de la comarca. En la actualidad participan las 
siguientes representantes comarcales: 
 
- Tolosako Asanblada Feminista 
- Oneka Emakume Pentsionisten Elkartea  
- Berastegiko Emakumeak 
- Asteasuko Emakumeak 
- Lurgatz Villabonako Talde Feminista 
- Representantes del Grupo Motor del proceso de participación en la constitución de 
la Casa de las Mujeres 
 
El segundo espacio de toma de decisiones sería el centro de coordinación. Se puso 
en marcha el 20 de marzo de 2024 con la participación de representantes políticos 
de la comarca y del Grupo Motor. Hasta el momento ha tenido 5 reuniones, se ha 
reunido cada 2-3 meses. 
 
El último espacio sería Gune Zabala, el espacio asambleario de Andragora que se ha 
reunido hoy. Se prevé la celebración de dos reuniones anuales, la primera se hizo el 
26 de febrero de 2024 y la segunda hoy 13 de diciembre de 2024. 
 
En cuanto a las asesorías, hasta ahora ofrecemos 4 diferentes. Desde que hemos 
empezado a ofrecer servicios, ha habido 112 usuarias; es decir, a los servicios que 
ofrece Andrágora han acudido 112 mujeres diferentes. 
 
La asesoría jurídica ha sido la primera en ponerse en marcha, que comenzó el 29 de 
noviembre de 2023, debido a una petición urgente. Desde entonces ha ofrecido 63 
citas. Estas se ofrecen cada dos semanas, los miércoles por la tarde de 16:00 a 
20:00. 
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En segundo lugar, el 22 de febrero de 2024 se puso en marcha la asesoría 
psicológica. Hasta el momento ha ofrecido 163 citas. Se ofrece semanalmente, cinco 
horas cada semana, por turnos, una semana a la mañana, los jueves de 10:00 a 15:00, 
y otra por la tarde, los miércoles de 16:00 a 21:00. Ha sido una asesoría muy 
demandada desde su puesta en marcha 
 
El 21 de mayo de 2024 se puso en marcha la consultoría de homologación de 
estudios e itinerarios formativos de la mano de la asociación Bidez Bide. Se ofrece el 
primer martes de cada mes, de 16:00 a 20:00. Hasta el momento se han ofrecido 25 
citas, y ésta también está teniendo mucha demanda, estamos ofreciendo citas a un 
mes vista. 
 
El último sería el asesoramiento laboral tanto para las empleadas del hogar como 
personas empleadoras. Organizado conjuntamente con el departamento de 
Migración y Diversidad de Tolosaldea Garatzen y Sos Racismo, se puso en marcha 
el 7 de octubre de 2024. El asesoramiento se ofrece los lunes, cada dos semanas, 
entre las 16:15 y las 18:30 horas. Hasta el momento se han ofrecido 11 citas, que 
han sido variadas en cuanto a perfil, han venido trabajadoras del hogar, así como 
personas empleadoras. 
 
También ofrecemos dos puntos de encuentro en Andragora; el grupo de autoayuda y 
el café tertulia. 
 
El grupo de autoayuda es un espacio libre de violencia machista dirigido a mujeres 
que han sufrido o están sufriendo violencia machista. Lo pusimos en marcha el 11 de 
abril de 2024 y en principio empezamos a ofrecerlo los jueves por la tarde. Debido a 
los trabajos de cuidados, algunas participantes tenían problemas para acudir. Por 
ello, este curso se decidió ofertar el espacio los miércoles por la mañana, entre las 
10:15 y las 12:15 horas; de momento, valoramos positivamente el cambio. También 
hicimos una sesión de presentación del grupo en septiembre. Allí vinieron a compartir 
sus vivencias algunas de las participantes del grupo de autoayuda de Errenteria. 
 
El café tertulia es un espacio de encuentro para mujeres de diversas nacionalidades 
que se reúnen todos los miércoles de 17:00 a 19:00. Impulsado por el departamento 
de Migración y Diversidad de Tolosaldea Garatzen, junto a Sos Racismo. 
Comenzaron a reunirse el 21 de febrero de 2024 y hasta ahora se han reunido cada 
miércoles hasta completar 35 sesiones. Acude una dinamizadora de Sos Racismo a 
coordinar las sesiones. En un principio fue un espacio dirigido a mujeres trabajadoras 
del hogar, pero se vio la necesidad de extenderlo a mujeres de diversas 
nacionalidades. Las integrantes de este grupo también participan en otras muchas 
iniciativas de la casa y utilizan los diferentes servicios. 
 
También somos casa de Jabetze Eskola; estos son los cursos que organiza el 
departamento de Igualdad del Ayuntamiento de Tolosa, junto con el departamento 
de Migración y Diversidad de Tolosaldea Garatzen. Se trata de cursos organizados 
desde el punto de vista del empoderamiento, de diferentes temáticas, formatos y 
duración. Se organizan dos al año, primavera/verano y otoño/invierno. Los cursos de 
otoño/invierno 2023-2024 ya se comenzaron a realizar en Andragora y hasta la fecha 
se han realizado 49 cursos diferentes. 
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En cuanto a la programación, desde que nos pusimos en marcha se han organizado 
varias iniciativas además de la Escuela de Empoderamiento: presentaciones de 
libros, talleres, conferencias, teatro... Desde el departamento de Igualdad del 
Ayuntamiento de Tolosa también se han organizado diferentes iniciativas: charlas, 
talleres, exposiciones... 
 
También organizamos Andra Festa el 17 de mayo para celebrar que Andragora 
estaba en marcha; nos reunimos muchas mujeres de la comarca, y pudimos celebrar 
los primeros meses de Andragora.  
 
Al tratarse de una Casa de las Mujeres formada por 24 municipios, y encontrarse 
físicamente en Tolosa, es difícil llegar a todas las localidades, por lo que se han 
realizado visitas a estas localidades para poder informar sobre Andragora. De 
momento se han realizado visitas a 11 pueblos y se prevé realizar las otras 12. 
 
A lo largo de este año también han surgido varios grupos en Andragora. Por un lado, 
Kantagora; desde la organización de la Víspera de Águeda Pagano y Feminista, se 
han reunido en torno a diferentes fechas: A25, 8 de marzo, Andra Festa... En estas 
fechas tan significativas cogen plazas con mensajes feministas. 
 
Por otro, también se ha creado la red madres. Varias mujeres que acaban de ser 
madres acudieron a Andragora pidiendo espacio. Al principio tenían un espacio de 
lactancia en Osakidetza, pero poco a poco se les ha ido reduciendo este espacio; 
sentían la necesidad de seguir reuniéndose y solicitaron espacio en Andragora. En 
un principio comenzaron a reunirse los martes por la mañana; este curso muchas de 
estas participantes tenían que volver al trabajo y se han formado dos grupos. Algunas 
se han seguido reuniendo por las mañanas y otras se han reunido por las tardes. 
 
También se ha creado el grupo de alfabetización, dirigido a mujeres de diversas 
nacionalidades. De cara a enero de 2025, a través de una subvención de la 
Diputación Foral de Gipuzkoa, el proyecto lo llevará Divinas, la Asociación de Mujeres 
Nigerianas de Gipuzkoa, junto con el Departamento de Migración y Diversidad de 
Tolosaldea Garatzen. 
 
Por último, también se ha formado un grupo de costura; se han reunido varias mujeres 
que quieren coser juntas y han pedido espacio para Andragora para poder reunirse 
entre ellas. 
 
Además de estos grupos, al estar disponibles los 600m2 con los que cuenta 
Andragora, varias asociaciones y colectivos han solicitado utilizar el espacio, así 
como Tolosako Asanblada Feminista, Tolosaldeko Asanblada Feminista, Evaren 
Alabak Antzerki Taldea, Batumore Tolosaldeko Batukada Feminista, Komorebi 
Produkzioak Kultur Taldea, mujeres de la asociación Boolo Senegal, Baketik 
Fundazioa, estudiantes del Doble Grado de Educación Social y Trabajo Social de la 
Universidad de Deusto, Aranzadi Zientzia Elkartea y la consultoría Daiteke, en torno 
al diagnóstico de los cuidados que se está realizando en Tolosa. 
 
No sólo eso, además, otros agentes han organizado actividades en Andragora, por 
ejemplo, Oneka Emakume Pentsionisten Plataforma ha organizado charlas y tertulias. 
Además, un grupo de mujeres usuarias de Andragora se han reunido, con la intención 

mailto:andragora@andragora.eus


 

Emakumeon Plaza 1, 20400 Tolosa (Gipuzkoa) / 943 00 89 67  / andragora@andragora.eus 

de organizar un ciclo de cine feminista itinerante en 2025, en colaboración con 
Andragora. 
 
Por último, Andragora también ha sido utilizada para otras iniciativas, y como por 
ejemplo la campaña Nik sinisten zaitut, guk sinisten zaituztegu. Esta campaña se 
inició por una campaña de denuncias de agresiones sexuales por parte de un 
osteópata de Tolosa. Cuando se hicieron públicas estas denuncias, organizamos 
espacios de escucha mutua, puntos de encuentro para las mujeres que sufrieron esta 
violencia. Desde estos puntos de encuentro surgió la necesidad de reunirse tanto con 
representantes de los 24 municipios como con movimientos feministas. En este 
sentido, se han celebrado diversas reuniones y se puso en marcha esta campaña, 
con pancartas y pegatinas en diferentes localidades durante el verano. 
 

3. Protocolo que regulará el acceso de la ciudadanía  
 
Una vez presentadas las iniciativas organizadas durante este año, comenzamos el 
siguiente punto.  

En determinados casos, ha habido diferentes problemas con la entrada de la 
ciudadanía. Por ello, se ha considerado necesario elaborar un protocolo que regule 
esta entrada. Ha sido un protocolo que se ha elaborado en el Grupo Motor, y se ha 
tratado en todas las reuniones celebradas entre abril y diciembre y cuenta con el visto 
bueno del Grupo de Coordinación. Por ello, se quiere compartir aquí, para recibir el 
feedback. Hemos leído conjuntamente: 

 

PROTOCOLO QUE REGULARÁ EL ACCESO DE LA CIUDADANÍA 
 
En general, como medida básica, se tratará de garantizar que las trabajadoras, 
técnicas y representantes políticos que acudan a Andragora sean mujeres. Si 
no fuera posible, se admitirán los siguientes supuestos. 
 
1.- Los trabajadores que vengan a realizar algún trabajo en casa (electricistas, 
carpinteros, informáticos, fontaneros, periodistas, etc.). 
 
2.- Los representantes políticos cuando asistan como representación de la 
organización. 
 
3.- Posibilitar y anunciar la apertura a la ciudadanía de las diferentes 
iniciativas y actividades organizadas en el salón de actos. En estos casos se 
planteará previamente en el Grupo Motor y con su aprobación se organizará 
la conferencia o iniciativa abierta a la ciudadanía. 
 
4.- El acceso de las personas acompañantes a los servicios que presta la 
Casa de las Mujeres estará sujeto a los criterios de la mujer destinataria del 
servicio y de las profesionales que los prestan. 
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Se ha mostrado preocupación por el último punto. Se menciona que en los servicios 
ofertados algunas mujeres han venido acompañadas de acompañante y que en dos 
ocasiones el acompañante ha sido hombre. Han sido casos muy puntuales, pero 
también se ha visto la necesidad de especificar el protocolo en estos casos. En la 
misma línea, aunque viniendo con la auxiliar de primer contacto, se ha visto 
importante que Andragora impulse el empoderamiento de las mujeres y que se 
potencie su asistencia progresiva sin acompañantes. Se subraya que en los dos 
casos en los que ha ocurrido así ha sido, las usuarias han acudido a los servicios sin 
acompañamiento después del primer contacto. En este sentido, se ha considerado 
importante seguir impulsando el empoderamiento. 

El tercer punto también ha generado dudas. ¿Qué iniciativas se llevarán a cabo 
abiertas a la ciudadanía? ¿Cómo se decidirá eso? Convendría que el Grupo Motor 
definiera determinados criterios. 

Se ha querido dejar claro que este protocolo no significa que los cursos de la Escuela 
de Empoderamiento, y los servicios sean abiertos a la ciudadanía, sino que ciertas 
iniciativas que se organicen en la parte anterior sean abiertas a la ciudadanía. Por 
diferentes casos, hemos valorado que Andrágora puede ser también un lugar donde 
educar y que las sesiones sean abiertas a la ciudadanía se han considerado 
estratégicas. 

Ha habido debate y diversas opiniones en torno al tercer punto. 

Se plantea la duda de si sabemos cómo funcionan en otras Casas de Mujeres. 
Siguiendo esta misma duda, desde Andragora se difundió un cuestionario a las 
Casas de las Mujeres de Euskal Herria. A este cuestionario nos han respondido 12 
Casas de Mujeres. 11 de ellas organizan iniciativas abiertas a la ciudadanía, que 
consideran estas iniciativas necesarias para la sensibilización, el desarrollo del 
pensamiento crítico, como acciones positivas. Estas Casas de Mujeres tienen 
diferentes años de creación, así como 2003 (Eibar, Ermua) 2011 (Azpeitia), 2019 
(Errenteria, Iruña), 2021 (Zumaia, Astigarraga 2023 (Irun) o 2024 (Portugalete, Usurbil). 

Al preguntar si estas Casas tienen algún protocolo para regular la entrada de la 
ciudadanía, todos han respondido negativamente. Sólo se ha repetido el criterio de 
que los cursos de la Escuela de Empoderamiento y los servicios son dirigidos a las 
mujeres. 

También se comenta que Tolosa tiene muchos espacios para organizar iniciativas 
abiertas, que no hace falta que todo se organice en Andragora. Han aparecido 
diferentes opiniones. Se ha hablado de que esto también puede traer dificultades. Por 
ejemplo, a propósito de la campaña de Nik sinisten dizut, las reuniones se celebraron 
por las mañanas en el Salón de Plenos del Ayuntamiento de Tolosa, pero cuando se 
hizo por la tarde hubo diferentes problemas. 

Algunas profesoras de la Escuela de Empoderamiento han compartido un escrito que 
hemos leído: 
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"Como profesoras de la escuela de empoderamiento nos gustaría dar nuestra opinión 
sobre el hecho de que en ANDRAGORA se permitiera la entrada de hombres en 
determinados momentos. 

Desde hace varios años, bajo el nombre de EmakumeArtean, organiza una exposición 
en el palacio de Aranburu con obras realizadas por alumnas de nuestros cursos, a la 
que acuden parejas, hermanos, padres y amigos masculinos. 

De cara a la exposición del próximo año, que tendrá lugar en Andragora, no nos 
gustaría dejar fuera a los hombres antes mencionados. Pensamos que el arte que 
creamos las mujeres debe ser un placer para todas, no nos quedemos en una burbuja, 
en momentos puntuales nos quedamos con la opinión favorable de que los hombres 
entren en Andragora. 

 

Ura Iturralde 

Leire Markinez 

Pili Aguado 

Oihana Ugarte" 

Se recogen las inquietudes compartidas. Además, se señala la conveniencia de que 
el Grupo Motor concrete los criterios para articular estas iniciativas abiertas a la 
ciudadanía. 

Se ha decidido votar el protocolo. 

4. Ruegos y preguntas  
 
Se ha hecho la votación:  
 
Sí: 35 boto 
No: 0 boto 
Blanco: 0 boto 
Abstención: 3 boto 
 
Se ha decidido hacer una valoración de aquí a un año, después de su puesta en 
marcha. Haciendo una valoración de los datos para determinar si ha generado 
problemas o si necesitaría mejoras.  
 

5. Cierre y lunch  
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